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ВИСНОВОК

про наукову новизну, теоретичне та практичне значення результатів дисертації Нестерчук Вікторії Валентинівни 
«Соціально-правова допомога жінкам у ситуаціях домашнього насильства в центрах соціальних служб»
поданої на здобуття ступеня доктора філософії за спеціальністю
231 – Соціальна робота 
Публічну презентацію та обговорення результатів дисертаційної роботи здійснено на фаховому семінарі кафедри соціальної педагогіки ДЗ «Луганський національний університет імені Тараса Шевченка», протокол № 4 від 15 жовтня 2026 року. 
1. Актуальність теми та її зв’язок із планами наукових робіт установи.
Актуальність дисертаційної роботи зумовлена необхідністю поглиблення теоретичного осмислення та вдосконалення практики надання комплексної соціально-правової допомоги жінкам, які постраждали від домашнього насильства. Особливої значущості набувають питання забезпечення захисту їхніх прав та законних інтересів, своєчасного виявлення потреб, надання соціальної підтримки, сприяння доступу до правової допомоги й узгодження дій суб’єктів, уповноважених здійснювати заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству.

Важливе місце у вирішенні зазначених завдань посідають центри соціальних служб, діяльність яких передбачає організацію соціальної підтримки осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах. Ефективність надання соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства значною мірою залежить від рівня професійної компетентності соціальних працівників, їхньої здатності застосовувати нормативно-правові механізми захисту прав постраждалих осіб, визначати їхні індивідуальні потреби, налагоджувати міжвідомчу взаємодію та забезпечувати належний супровід.

Методологічне підґрунтя дослідження становлять системний, компетентнісний, діяльнісний та особистісно орієнтований підходи, які забезпечують цілісне осмислення соціально-правової допомоги як напряму соціальної роботи, визначення змісту професійної компетентності соціальних працівників і обґрунтування шляхів її розвитку. 
Нормативно-правову основу дослідження становлять положення Законів України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» від 7 грудня 2017 року № 2229-VIII, «Про соціальні послуги» від 17 січня 2019 року № 2671-VIII, «Про безоплатну правничу допомогу» від 2 червня 2011 року № 3460-VI, «Про ратифікацію Конвенції Ради Європи про запобігання насильству стосовно жінок і домашньому насильству та боротьбу із цими явищами» від 20 червня 2022 року № 2319-IX, які визначають правові засади захисту прав жінок, які постраждали від домашнього насильства, організації надання соціальних послуг, забезпечення доступу до правничої допомоги та міжвідомчої взаємодії у сфері запобігання та протидії домашньому насильству.
Теоретичну основу дослідження становлять наукові праці вітчизняних і зарубіжних учених із проблем соціальної роботи, соціально-правового захисту, протидії домашньому насильству та професійної компетентності соціальних працівників, а також теоретичні положення, що розкривають зміст і принципи надання соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства.

Таким чином, актуальність дисертації визначається суспільною значущістю проблеми домашнього насильства, необхідністю забезпечення належного соціально-правового захисту жінок, які постраждали від нього, та потребою у вдосконаленні професійної підготовленості соціальних працівників центрів соціальних служб. Це зумовлює доцільність теоретичного обґрунтування відповідних засад, розроблення авторської програми розвитку професійної компетентності соціальних працівників та експериментальної перевірки її ефективності.

Дисертація виконана в межах теми «Теоретико-методологічні основи організації соціально-педагогічної діяльності з різними категоріями клієнтів» (номер державної реєстрації 0110U000753) науково-дослідної роботи кафедри соціальної педагогіки ДЗ «Луганський національний університет імені Тараса Шевченка». Тему затверджено Вченою радою ДЗ «Луганський національний університет імені Тараса Шевченка» (протокол № 8 від 01 березня 2020 року) та Міжвідомчою радою з координації наукових досліджень з педагогічних та психологічних наук в Україні Національною академією педагогічних наук України (протокол №1 від 02 лютого 2021 року).
2. Особиста участь автора в отриманні конкретних наукових результатів, викладених у дисертації. Дисертаційна робота виконана здобувачем самостійно та ґрунтується на власних наукових судженнях і результатах дослідження. Робота не містить елементів плагіату, усі використані ідеї, наукові результати й тексти інших авторів супроводжуються відповідними посиланнями на джерела.

Дослідження Нестерчук Вікторії Валентинівни є завершеною, самостійно виконаною працею, що має вагоме теоретичне і практичне значення для розвитку теорії та практики соціальної роботи, удосконалення організації й надання соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства в центрах соціальних служб.
3. Ступінь обґрунтованості та достовірності наукових положень і рекомендацій забезпечується використанням комплексу наукових підходів і сукупності теоретичних та емпіричних методів дослідження, опрацюванням значного обсягу наукових джерел і методичних матеріалів. Достовірність отриманих результатів підтверджується їх теоретичним узагальненням, апробацією на науково-практичних конференціях, публікаціями у фахових наукових виданнях і розділі монографії, а також практичним упровадженням окремих положень дослідження, що в сукупності сприяло всебічному аналізу досліджуваної проблеми.
4. Наукова новизна дослідження полягає в тому, що уперше: визначено систему компонентів, критеріїв, показників та рівнів сформованості професійної компетентності соціальних працівників центрів соціальних служб щодо надання соціально-правової допомоги жінкам, які постраждали від домашнього насильства; розроблено та експериментально перевірено авторську програму з підвищення рівня професійної компетентності соціальних працівників центрів соціальних служб щодо надання соціально-правової допомоги жінкам, які постраждали від домашнього насильства; удосконалено: теоретичні та практичні засади організації соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства у центрах соціальних служб шляхом визначення її змісту, напрямів, професійних завдань соціальних працівників та вимог до їх професійної компетентності; науково-методичне забезпечення підвищення рівня професійної компетентності соціальних працівників центрів соціальних служб щодо надання соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства, шляхом розроблення науково-методичних рекомендацій щодо впровадження авторської програми в практичну діяльність центрів соціальних служб; уточнено: сутність поняття «соціально-правова допомога» як комплекс заходів, спрямованих на забезпечення підтримки або корекції соціально-правового статусу отримувачів допомоги, захисту їх законних прав та інтересів, надання юридичних послуг у поєднанні з іншими формами сприяння, необхідними в процесі відновлення порушених прав, забезпечення соціальної стабільності та інтеграції одержувачів допомоги у суспільство; наукові положення щодо сутності домашнього насильства стосовно жінок як асоціального явища через систематизацію його причин, чинників, стереотипів і наслідків у контексті обґрунтування необхідності комплексної соціально-правової допомоги жінкам, які зазнали домашнього насильства; положення щодо взаємозв’язку професійних напрямів діяльності, професійних завдань і складових професійної компетентності соціальних працівників центрів соціальних служб у процесі надання соціально-правової допомоги жінкам, які зазнали домашнього насильства.

5. Теоретичне та практичне значення дослідження полягає в тому, що його основні положення й висновки можуть бути використані у практичній діяльності центрів соціальних служб, центрів надання соціальних послуг та інших суб’єктів, які здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству щодо жінок, під час організації підвищення кваліфікації соціальних працівників, розроблення локальних програм професійного розвитку, супервізії, навчально-методичного забезпечення, а також для вдосконалення міжвідомчої взаємодії у процесі надання соціально-правової допомоги та в освітньому процесі закладів вищої освіти під час підготовки здобувачів за спеціальністю «І10 Соціальна робота та консультування». 
Реалізація запропонованої авторської програми забезпечує підвищення рівня сформованості професійної компетентності соціальних працівників центрів соціальних служб щодо надання соціально-правової допомоги жінкам, які постраждали від домашнього насильства, шляхом розвитку їхніх професійних знань, практичних умінь і навичок, ціннісних орієнтацій та здатності до міжвідомчої взаємодії.
Основні результати дисертації упроваджено в практичну діяльність центру соціальних служб Одеської міської ради (довідка № 1358/01-05/26 від 25 вересня 2026 року), Луганського обласного центру соціальних служб Луганської обласної державної адміністрації (довідка № 110 від 14 травня 2026 року); Комунальної установи «Центру надання соціальних послуг Турбівської селищної ради Вінницького району Вінницької області» (довідка № 01-09/210.1 від 08 червня 2026 року).
6. Повнота викладення матеріалів дисертації в роботах опублікованих автором. Основні положення та результати дисертаційної роботи висвітлені у 24 публікаціях автора (з них 22 – одноосібних), зокрема: 6 статей у наукових фахових виданнях України; 2 – стаття в зарубіжному науковому журналі, 1 монографія, 15 публікацій апробаційного характеру (матеріали конференцій та інші видання).
7. Особистий внесок здобувача в роботі. Особистий внесок здобувача в опублікованих одноосібних та у співавторстві працях полягає в теоретичному обґрунтуванні та практичному висвітленні проблеми соціально-правової допомоги жінкам у ситуаціях домашнього насильства, аналізі особливостей її організації та надання в центрах соціальних служб, а також визначенні напрямів підвищення професійної компетентності соціальних працівників щодо надання соціально-правової допомоги жінкам, які постраждали від домашнього насильства. 

У статті опублікованої у співавторстві з Л.О. Данильчук [4], здобувачеві належать: дослідження та теоретичне обґрунтування міжнародного досвіду протидії домашньому насильству щодо жінок, аналіз основних моделей і механізмів реагування на такі випадки, узагальнення зарубіжних практик та визначення особливостей комплексного підходу до організації допомоги постраждалим від домашнього насильства; у розділі монографії, виконаної у співавторстві з К.С. Ізбаш [9] – розкриття проблеми домашнього насильства щодо жінок крізь призму порушення основоположних прав людини, висвітлення міжнародних стандартів забезпечення захисту постраждалих і багаторівневих механізмів протидії домашньому насильству, а також обґрунтування актуальних викликів та перспектив упровадження міжнародних стандартів у національну систему захисту прав жінок.
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