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ВЕТЕРАНИ ВІЙНИ ТА ЧЛЕНИ ЇХНІХ СІМЕЙ  
ЯК НОВИЙ ВИКЛИК СУЧАСНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ

Постановка проблеми. В умовах тривалої 
збройної агресії проти України кількість осіб, 
які набувають статусу ветерана війни, а також 
членів їхніх сімей, невпинно зростає. За да-
ними Пенсійного фонду України, станом на 
1 січня 2025 року в країні налічується 366 761 
ветеран війни та 124 891 член сім’ї (Пенсійний 
фонд України), на якого поширюється чин-
ність Закону України «Про статус ветеранів 
війни, гарантії їх соціального захисту».

Крім того, учасниками бойових дій офі-
ційно визнані 166 523 особи, а чисельність 
чинних військовослужбовців, за оцінка-
ми Міністерства оборони та міжнародних 
джерел, коливається в межах від 700 000 до 
1  000  000 осіб. Відповідно, найближчими 
роками кількість осіб, які потребуватимуть 
підтримки як ветерани війни, лише зростати-
ме, і насамперед це створюватиме додаткове 
навантаження на фахівців соціальної сфери. 
Соціальні працівники, психологи, юристи, 
реабілітологи та інші спеціалісти будуть зму-
шені працювати з дедалі більшою кількістю 
клієнтів, потреби яких є багаторівневими 
та часто взаємопов’язаними. Це охоплює не 
лише оформлення пільг і виплат, а й кризове 
втручання, сприяння працевлаштуванню, ор-
ганізацію психологічної та медичної реабілі-
тації, посередництво у відновленні сімейних 
стосунків, профілактику соціальної ізоляції 
та залежностей. 

Таке зростання цієї цільової групи потре-
бує від соціальної сфери не лише збільшення 

кадрового потенціалу, а й реформування під-
ходів до надання послуг, упровадження нових 
методик, розширення мережі взаємодії між 
державними структурами, громадськими ор-
ганізаціями та волонтерськими ініціативами. 
А найголовніше, має бути чітке розуміння са-
мої категорії «ветерани війни та члени їхніх 
сімей», адже саме від правильного визначення 
та розмежування цієї групи залежить ефектив-
ність надання їй підтримки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ветерани війни та члени їхніх сімей станов-
лять одну з найбільш соціально вразливих 
груп сучасної України, тому спектр дослі-
джень досить різноманітний. Огляду правових 
гарантій ветеранів війни присвячені публіка-
ції роботи А. Бейкуна, Р. Гринька, А. Клачко, 
А. Мота, Є. Новікова, С. Петреченко; соці-
ально-економічної інтеграції – С. Єгоричевої, 
А. Колоска, М. Лахижи, О. Мосій, А. Сороків-
ської, І. Цимбалюк; психологічної підтримки – 
В. Андросюка, О. Вдовіченко, Н. Голярдик, 
А. Гороховського, А. Мельнікова, Н. Оніщен-
ко, О. Педченко, І. Соколової, С. Степанової, 
О. Фролової; едукаційної та культурної інте-
грації – В. Близнюк, Т. Захаріної, І. Терюхано-
вої, А. Якимчук.

Численний блок наукових розвідок з окрес-
леної проблеми мають знавці соціальної ро-
боти – Ю. Бриндіков, А. Дуля, Т. Захаріна, 
О. Караман, Т. Семигіна, О. Столярик (систе-
ма соціальної підтримки ветеранської спіль-
ноти); А. Павленко, О. Сташук, Я. Юрків 



Соціальна педагогіка: теорія та практика № 4, 2025

121

(реінтеграція ветеранів у соціум); Т. Колені-
ченко, Ю. Таран (проблеми соціальної роботи 
з ветеранами війни); Т. Захаріна, Т. Зінчен-
ко, Т. Качалова, О. Логвінова, А. Мартинюк, 
Н. Останіна, О. Рассказова, І. Трубавіна, 
Л. Цибулько, І. Чайка (технології соціальної 
роботи з ветеранами війни). 

Тому метою наукової розвідки є дефінітив-
ний аналіз категорії «ветерани війни та члени 
їхніх сімей» з позиції сучасної соціальної ро-
боти.

Методи дослідження: аналіз документів 
і нормативно-правових актів, а також офіцій-
них звітів і статистичних даних Пенсійного 
фонду України та Міністерства оборони Укра-
їни; систематичний аналіз публікацій україн-
ських дослідників щодо наповнення змістом 
категорії «ветерани війни та члени їхніх сі-
мей»; узагальнення отриманих з метою фор-
мування цілісного уявлення про досліджувану 
групу клієнтів фахівців соціальної сфери; кла-
сифікація ключових характеристик і проблем-
них сфер на основі аналізу наукових джерел.

Виклад основного матеріалу. Україна по-
ступово трансформується в державу, де значна 
частина населення належить до категорії вете-
ранів війни. Однак у чинному законодавстві 
досі відсутнє чітке, однозначне визначення 
поняття «ветеран війни». На нормативному 
рівні термін «ветеран війни» фактично вико-
нує роль узагальнювальної, «парасолькової» 
дефініції. 

Так, відповідно до статті 4 Закону України 
«Про статус ветеранів війни, гарантії їх со-
ціального захисту» № 3551-XII від 22 жовтня 
1993 р., під ветеранами війни розуміються осо-
би, які брали участь у захисті Батьківщини чи 
в бойових діях на території інших держав (ЗУ 
«України «Про статус ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту»). Проте на практиці 
ця дефініція охоплює надзвичайно широкий 
перелік осіб. У межах зазначеного закону до 
категорії ветеранів війни віднесено близько 50 
різних категорій громадян. Серед них не лише 
безпосередні учасники бойових дій, а й особи, 
які виконували тилові функції, навчалися в пе-
ріод Другої світової війни, були залучені до 
миротворчих операцій, постраждали під час 

Революції гідності або зазнали інвалідності 
внаслідок бойових дій на території України. 
Така широка й історично зумовлена класи-
фікація ускладнює формування актуального 
й релевантного понятійного апарату в умовах 
сучасної війни, що, своєю чергою, впливає 
на ефективність соціального захисту, систему 
надання допомоги та розробку адресних про-
грам підтримки ветеранів війни та членів їхніх 
сімей.

Аналіз наукових джерел засвідчує, що 
в академічному дискурсі досі не вироблено 
узгодженого, концептуально вивіреного визна-
чення терміна «ветеран війни». Здебільшого 
дослідники послуговуються дефініцією, закрі-
пленою в чинному законодавстві. Однак фа-
хівці з публічного управління та права вважа-
ють такий підхід хибним і недостатнім. Вони 
наголошують, що безкритичне використання 
застарілих правових норм у науковому ана-
лізі перешкоджає адекватному відображенню 
сучасного змісту поняття «ветеран війни», не 
враховує змін у природі збройних конфліктів, 
умовах участі в бойових діях та спектрі потреб 
осіб, які повертаються з війни.

Проте перші позитивні кроки вже є. Так, 
Є. Новіков, спираючись на Закон України 
«Про оборону» № 1932-XII від 06.12.1991 р., 
пропонує «вирішальною ознакою належнос-
ті особи до ветеранів війни вважати участь 
у бойових діях – вирішення бойових (спеці-
альних) завдань в операціях або самостійно 
під час відсічі збройної агресії проти України 
або ліквідації (нейтралізації) збройного кон-
флікту, виконання інших завдань із застосуван-
ням будь-яких видів зброї (озброєння) у складі 
з’єднань, військових частин, підрозділів (ін-
ших сил і засобів) Збройних Сил України, ін-
ших складових сил оборони, а також поліції 
особливого призначення Національної поліції 
України» (Новіков, 2024, с. 47).

Р. Погосян, зі свого боку, пропонує власне 
трактування поняття «ветеран війни», яке має 
науково-теоретичне спрямування. Зокрема, під 
ветераном війни він розуміє «осіб, які бра-
ли участь у бойових діях, антитерористичних 
операціях та інших формах збройної боротьби 
із захисту Батьківщини чи в інших бойових 
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діях на території інших держав, відповідно до 
міжнародних домовленостей, медичних пред-
ставників, волонтерів, інвалідів війни, лікві-
даторів диверсійно-терористичних груп, вояк 
УПА, миротворців тощо, які несуть фізичні та 
психологічні наслідки щодо участі в цих діях 
та потребують спеціальної підтримки й допо-
моги від держави» (Погосян, 2023, с. 111).

Про необхідність удосконалення законодав-
чих підходів до визначення поняття «ветеран 
війни» та уточнення правового статусу цієї 
категорії населення наголошують і фахівці 
у сфері соціальної роботи, зокрема А. Пав-
ленко та О. Сташук. На їхню думку, чинна 
правова база не враховує новітніх викликів, 
пов’язаних з повномасштабною війною, що 
призводить до нечіткості у визначенні цільо-
вих груп, фрагментарності соціального захис-
ту та неузгодженості в міжвідомчій взаємодії. 
Дослідники підкреслюють, що для формуван-
ня ефективної системи підтримки ветеранів 
необхідно не лише оновити нормативне ви-
значення статусу, а й адаптувати його до су-
часного соціального контексту з урахуванням 
змін у характері воєнного досвіду, структури 
військової служби та потреб демобілізованих 
осіб (Павленко & Сташук, 2025).

Т. Захаріна у світлі вивчення напрямів со-
ціальної роботи з ветеранами війни пропо-
нує використовувати не просто традиційну 
дефініцію «ветеран війни», а уточнений тер-
мін – «ветеран гібридної війни». Під цим по-
няттям дослідниця розуміє «осіб, які входять 
до складу збройних сил та які є членами до-
бровольчих угрупувань сторони, що перебуває 
в збройному конфлікті, і беруть безпосередню 
участь у бойових діях» (Захаріна, 2023, с. 56).

Ураховуючи наявність суттєвої прогали-
ни в точному визначенні категорії ветеран 
війни, пропонуємо власне авторське визна-
чення. Через призму соціальної роботи ве-
теранами війни слід уважати осіб, які брали 
участь у захисті державного суверенітету, 
територіальної цілісності України або ви-
конували бойові завдання в умовах збройного 
конфлікту на стороні України та перебува-
ють у полі професійної діяльності фахівців 
соціальної сфери.

Не менш важливим у світлі тематики цьо-
го дослідження є чітке окреслення дефініції 
«члени сімей ветеранів війни». 

Сім’я визнана міжнародним товариством 
фундаментальним соціальним інститутом, 
який забезпечує найсприятливіші умови для 
виживання, захисту, розвитку та добробуту 
дитини (Олійник, 2013, с. 184). Вона розгля-
дається як первинний осередок суспільства, 
що формує базові життєві навички, соціальні 
ролі, систему цінностей та ідентичність осо-
бистості. Відповідно до положень Конвенції 
ООН про права дитини, саме сім’я є «природ-
ним середовищем для зростання та добробуту 
всіх її членів, особливо дітей», а її підтримка – 
пріоритетне завдання державної соціальної 
політики. 

У трактуванні філософів, сім’я як мікросо-
ціальна група – це соціально-біологічна спіль-
нота, що існує на основі шлюбних зв’язків, 
кровної спорідненості або всиновлення, яка 
регулює стосунки між чоловіком і дружи-
ною, батьками і дітьми та відповідає за ви-
конання притаманних їй різноманітних функ-
цій (Причепій, Черній, Гвоздецький, Чекаль, 
2001, с. 571).

Перше загальноприйняте й системно об-
ґрунтоване визначення поняття «сім’я» запро-
поновано в 1986 р. в межах соціогуманітар-
ного знання. Воно окреслило сім’ю як соці-
альний інститут, що ґрунтується на шлюбних, 
родинних або усиновлених зв’язках, спільно-
му побуті та відповідальності за взаємне мате-
ріальне й емоційне забезпечення її членів. Це 
визначення стало підґрунтям для подальших 
досліджень феномену сім’ї в соціології, психо-
логії, педагогіці та соціальній роботі (Слюсар, 
2007, с. 28).

Відтоді в науковому обігу з’явилися де-
сятки варіантів визначення поняття «сім’я», 
які варіюються залежно від соціокультурного 
контексту, дослідницьких пріоритетів та прак-
тичних потреб. Так, Т. Кравченко під сім’єю 
розглядає «родинну близькість, що стано-
вить надзвичайну виховну цінність і харак-
теризується неповторністю інтимних зв’язків 
батьків і дитини, глибоким особистісним кон-
тактом між ними» (Кравченко, 2006, с. 43); 
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Л. Слюсар – «первинний та основний осеред-
ок суспільства, який забезпечує фізичне (біо-
логічне) та соціокультурне відтворення поко-
лінь людської спільноти» (Слюсар, 2023, с. 3); 
І. Жилінкова – «об’єднання осіб, пов’язаних 
між собою спільністю життя та взаємними 
правами та обов’язками, що виникають за 
підстав, передбачених у законі (Жилінкова, 
2007, с. 126); Б. Ковбас, Б. Чуйко – головний 
осередок суспільства, який відіграє надзви-
чайну важливу роль у його життєдіяльності, 
через фізичну й соціокультурну зміну поколінь 
забезпечує можливість існування суспільства» 
(Ковбас & Чуйко, 2019, с. 121); О. Столяр-
чук – «відповідна нормам і цінностям цього 
суспільства соціальна група, що об’єднана 
сформованою в спільній діяльності сукупніс-
тю міжособистісних відносин подружжя між 
собою, батьків до дітей і дітей до батьків та 
між собою, які виявляються в любові, при-
хильності, інтимності (Столярчук, 2015, с. 8); 
С. Томашевська-Прядун – «первинний різно-
віковий колектив, який забезпечує формування 
особистості з усталеною поведінкою, її само-
реалізацію і соціалізацію» (Томашевська-Пря-
дун, 2012, с. 35).

З огляду на викладене, також представимо 
авторське визначення поняття «члени сім’ї ве-
терана війни», яке відповідатиме як сучасним 
соціальним реаліям, так і потребам фахівців 
соціальної сфери в контексті надання адресної 

підтримки. Так, у межах нашого дослідження 
під членами сімей ветеранів війни доцільно 
розуміти осіб, що перебувають у родинному 
або близькому емоційному зв’язку з ветерана-
ми війни, спільно з ними зазнають впливу во-
єнного досвіду та мають специфічні потреби 
в контексті соціального супроводу, реабіліта-
ції та інтеграції.

Висновки. У контексті сучасних викликів, 
пов’язаних зі збройною агресією проти Украї-
ни, формування чітких і змістовних визначень 
понять «ветеран війни» та «члени сімей вете-
ранів війни» набуває надзвичайної важливості. 
Відсутність узгоджених нормативних дефіні-
цій ускладнює як адекватне правове регулю-
вання, так і розробку ефективних механізмів 
соціального захисту, психологічної підтримки 
та професійного супроводу цих категорій гро-
мадян. Ураховуючи специфіку дослідження, 
сформульовано авторські визначення ключо-
вих понять «ветерани війни» та «члени сімей 
ветеранів війни», які, на нашу думку, повно 
й точно відображають сучасний соціальний 
контекст, ураховують особливості воєнного 
досвіду та специфічні потреби цих категорій 
населення.

Перспективи подальших розвідок. У по-
дальших дослідженнях планується зосеред-
итися на вивченні ролі мультидисциплінарної 
команди в процесі соціальної підтримки вете-
ранів війни та членів їхніх сімей. 
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Товстуха О. М. Ветерани війни та члени їхніх сімей як новий виклик сучасної соціальної 
роботи

У статті розглянуто проблематику визначення понять «ветеран війни» та «члени сімей ветеранів війни» в 
контексті сучасних соціальних викликів, зумовлених повномасштабною збройною агресією проти України. 
Підкреслено, що чинне законодавство України не містить чіткого, узгодженого визначення терміна «ветеран 
війни», натомість використовує його як узагальнювальну дефініцію, що охоплює близько 50 категорій гро-
мадян – від безпосередніх учасників бойових дій до осіб, які виконували тилові завдання або брали участь 
у миротворчих місіях. 

Проаналізовано наукові підходи українських дослідників (Є. Новіков, Р. Погосян, А. Павленко, О. Ста-
шук, Т. Захаріна) щодо уточнення змісту поняття «ветеран війни» та його адаптації до сучасних умов. Уста-
новлено, що більшість науковців акцентують на необхідності оновлення законодавчої бази з урахуванням 
змін у характері воєнних конфліктів та специфіки соціальних потреб демобілізованих осіб. З огляду на це, 
запропоновано авторське визначення терміна ветеран війни через призму соціальної роботи як особи, яка 
брала участь у захисті державного суверенітету та територіальної цілісності України або виконувала бойові 
завдання в умовах збройного конфлікту на стороні України та перебуває в полі професійної діяльності фахів-
ців соціальної сфери.

Окрему увагу приділено аналізу дефініції члени сімей ветеранів війни. На основі міжнародних докумен-
тів, наукових праць з філософії, соціології та соціальної роботи, а також норм Сімейного кодексу України 
обґрунтовано авторське визначення цього поняття як осіб, які перебувають у родинному або близькому емо-
ційному зв’язку з ветеранами, спільно з ними зазнають впливу воєнного досвіду та потребують спеціалізо-
ваної підтримки в процесі соціального супроводу, реабілітації та інтеграції.

У перспективах подальших досліджень зазначено, що надалі планується комплексне вивчення ролі муль-
тидисциплінарної команди в системі соціальної підтримки ветеранів війни та членів їхніх сімей.

Ключові слова: ветерани війни, члени сімей ветеранів війни, соціальна робота, соціальний захист, під-
тримка сім’ї.

Tovstukha O. M. War veterans and their family members as a new challenge for modern social work
The article examines the issue of defining the concepts of «war veteran» and «family members of war veterans» 

in the context of contemporary social challenges caused by the full-scale armed aggression against Ukraine. It 
is emphasized that the current legislation of Ukraine does not provide a clear, consistent definition of the term 
«war veteran» instead using it as a generalizing definition that covers about fifty categories of citizens, from direct 
combatants to those who performed logistical tasks or participated in peacekeeping missions.

The paper analyzes the scholarly approaches of Ukrainian researchers (Ye. Novikov, R. Pogosian, A. Pavlenko, 
O. Stashuk, T. Zakharina) regarding the clarification of the concept “war veteran” and its adaptation to current 
conditions. It has been established that most scholars emphasize the need to update the legislative framework, taking 
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into account changes in the nature of armed conflicts and the specific social needs of demobilized persons. Therefore, 
the author proposes their own definition of the term war veteran through the prism of social work, as a person who 
participated in the defense of the state sovereignty and territorial integrity of Ukraine or carried out combat missions 
during an armed conflict on Ukraine’s side, and is within the scope of professional activity of social work specialists.

Special attention is paid to the analysis of the definition family members of war veterans. Based on international 
documents, academic works in philosophy, sociology, and social work, as well as the norms of the Family Code 
of Ukraine, the author substantiates their own definition of this concept as persons who are in a family or close 
emotional relationship with veterans, share with them the impact of war experience, and require specialized support 
in the process of social accompaniment, rehabilitation, and integration.

In the prospects for further research, it is stated that the next step will be a comprehensive study of the role of the 
multidisciplinary team in the system of social support for war veterans and their families.

Key words: war veterans, family members of war veterans, social work, social protection, family support.
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