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ІНВАЛІДНІСТЬ І ПИТАННЯ ДОСТУПНОСТІ 

 

V. Volodina, O. Vinogradov, O. Guzhva 

Luhansk Naras Shevchenko National University 

DISABILITY AND ACCESSIBILITY ISSUES 

 

Анотація. У статті розглянуто теоретичні і практичні проблеми ство-

рення доступного середовища для осіб з інвалідністю та маломобільних 

груп населення. Представлено сучасне розуміння термінів інвалідність, 

бар’єри середовища, доступність, безбар’єрне середовище, маломобільні 

групи населення. Наведено основні критерії доступності міського простору 

для осіб з інвалідністю. 

Ключові слова: інвалідність, маломобільні групи населення, бар’єри, 

доступність, безбар’єрне середовище. 

 

Annotation. The article deals with theoretical and practical problems of 

creating an accessible environment for persons with disabilities and low 

mobility groups. The analysis of terms of disability, barriers of the environment, 

accessibility, barrier-free environment, low-mobility groups of the population 

was conducted. The main criteria for accessibility of urban space for persons 

with disabilities are presented. The degree of influence of a barrier-free 

environment on the quality of life and social activity of persons with disabilities 

is determined.  

Key words: disability, low-mobility groups, barriers, accessibility, barrier-

free environment. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді. За даними Всесвітньої 

організації охорони здоров’я (2014) у світі понад один мільярд осіб, або 

15% населення, мають інвалідність. За прогнозами експертів до 2050 року 

понад два мільярди осіб потребуватимуть щонайменше один допоміжний 

засіб; багатьом людям похилого віку буде необхідно два і більше таких 

пристроїв. Сьогодні доступ до допоміжних засобів має тільки один з 10 

осіб, яким вони потрібні.  

В Україні за останні 30 років кількість осіб з інвалідністю зросла 

майже у двічі – з 1,5 млн., або 3,0% від загальної чисельності населення, у 

90-х роках минулого століття (Кравченко М.В., 2010), до 2,64 млн., або 

6,26%, у 2018 році (Статистичний збірник «Соціальний захист населення 

України», 2018).  
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У контексті біомедичної моделі інвалідність розглядається як резуль-

тат взаємодії, що відбувається між людьми, які мають порушення здоров’я, 

і відносницькими та середовищними бар’єрами (Конвенція про права осіб з 

інвалідністю, 2006). У такому розумінні, причинами інвалідності є не вла-

сне захворювання, як такі, а фізичні, організаційні та відносницькі бар’єри 

навколо людини, що призводять до обмеження її активності та участі.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано 

розв’язання даної проблеми. Питання пов’язані з формування без-

бар’єрного середовища для маломобільних груп населення сьогодні мають 

пріоритетний характер і вимагають комплексного підходу до їх вирішення. 

Вони були предметом досліджень Т.А. Шерстникової, В.В. Нестеренко, 

В.Ю. Панченко, Й.М. Голика, І.А. Куциної, О.І. Жовкви, І.В. Пикулевої, 

О.В. Кардаш, Т.В. Семигіної, В.В. Івасенка, С.В. Тимченка, та інших дос-

лідників.  

Мета дослідження. На підставі вивчення літературних джерел розг-

лянути теоретичні і практичні проблеми створення доступного середовища 

для осіб з інвалідністю.  

Завдання дослідження. Узагальнення даних наукової і науково-

методичної літератури, що стосуються питань доступності та створення 

безбар’єрного середовища для осіб з інвалідністю. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Відношення до інвалід-

ності пройшло довгий шлях від упередженого ставлення і розуміння інва-

лідності, як «божої кари», до сучасної біопсихосоціальної моделі. 

Традиційно «інвалідність» прирівнювалася до хвороби або фізичного 

дефекту, що безпосередньо пов’язані зі станом здоров’я і не дозволяють 

людині вести «нормальне» життя [8; 11]. Відповідно до цього визначення 

мінімізація порушень повинна здійснюватися виключно через медичне 

втручання і терапію, а особа з інвалідністю «є об’єктом співчуття і добро-

чинності» [11].  

У сучасному розумінні інвалідність розглядається як «результат взає-

модії, яка відбувається між людьми, які мають порушення здоров’я, і від-

носницькими та середовищними бар’єрами і яка заважає їхній повній та 

ефективній участі в житті суспільства нарівні з іншими» [12].  

Так, у Законі України «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Украї-

ні» (поточна редакція від 31.08.2018 р.) інвалідність розуміють як «міру 

втрати здоров’я у зв’язку із захворюванням, травмою (її наслідками) або 

вродженими вадами, що при взаємодії із зовнішнім середовищем може 

призводити до обмеження життєдіяльності особи, внаслідок чого держава 

зобов’язана створити умови для реалізації нею прав нарівні з іншими гро-

мадянами та забезпечити її соціальний захист» [20].  

«Міжнародна класифікація функціонування, обмеження життєдіяль-

ності та здоров’я» (МКФ) також наголошує на тому, що інвалідність це 

«бар’єри середовища такою ж мірою, як це пов’язано зі станом здоров’я 

або порушеннями», а замість терміну «інвалідність» використовує термін 
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«обмеження життєдіяльності» – труднощі, яких може зазнавати особа при 

здійсненні діяльності [16]. 

За визначенням МКФ бар’єри – це фактори в оточенні людини, які че-

рез їх відсутність або присутність обмежують функціонування та створю-

ють обмеження життєдіяльності. До них відносяться такі аспекти, як фізи-

чне середовище, яке недоступне, відсутність відповідної допоміжної тех-

нології та негативне ставлення людей до обмеження життєдіяльності, а та-

кож служби, адміністративні системи та політики, які або не існують, або 

які перешкоджають залученню всіх людей із певним станом здоров’я у всі 

сфери життя [16]. 

Існуючі бар’єри умовно можна розділити на такі групи [8; 19]: 

1. Інституційні бар’єри, до яких належать закони, програми, які акти-

вно забороняють або не здатні полегшити «доступ» людей з інвалідністю 

та практика їх реалізації. 

2. Ментальні бар’єри – упереджене ставлення людей до осіб з інвалід-

ністю.  

3. Фізичні бар’єри – фізична недосяжність будинків і споруд, облад-

нання, товарів та послуг. 

4. Інформаційні бар’єри – недоступність форми подачі та змісту інфо-

рмації для осіб з інвалідністю. 

За інформацією ВООЗ до основних бар’єрів з якими стикаються особи 

з інвалідністю відносять [3]: 

1. Неадекватні заходи політики і стандарти, які не завжди враховують 

потреби осіб з інвалідністю, або не застосовуються на практиці. 

2. Негативне ставлення – упередження і забобони сприяють створен-

ню бар’єрів на шляху до якісної освіти, зайнятості, медико-санітарної до-

помоги та участі у соціальному житті.  

3. Нестача послуг – особи з інвалідністю більш уразливі перед дефіци-

том таких послуг, як медико-санітарне обслуговування, реабілітація, а та-

кож підтримка і допомога.  

4. Проблеми з наданням послуг, до яких відносять слабку координа-

цію послуг, а також недостатнє кадрове забезпечення та низький рівень 

професійної підготовки персоналу.  

5. Недостатнє фінансування, що є основною перешкодою для сталого 

надання послуг. 

6. Неадекватні інформація і комунікація. 

7. Відсутність консультування і включеності в суспільне життя – бі-

льшість осіб з інвалідністю не приймає участь у процесах прийняття рі-

шень з питань, що безпосередньо впливають на їх життя.  

8. Відсутність даних і досвіду, а саме дефіцит точних і співставних 

даних про інвалідність, а також досвіду здійснення ефективних програм 

спрямованих на осіб з інвалідністю. Поінформованість про загальну чисе-

льність і умови життя осіб з інвалідністю може сприяти підвищенню ефек-

тивності зусиль, спрямованих на усунення бар’єрів, пов’язаних з інвалідні-

стю.  
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9. Відсутність доступності, що значно обмежує фізичні, соціальні, 

освітні та економічні можливості особи з інвалідністю. Забезпечення «дос-

тупності» має вирішальне значення для забезпечення можливості користу-

вання особами з інвалідністю всім спектром прав людини [8]. 

Доступність закріплюється як один із восьми загальних принципів 

Конвенції про права осіб з інвалідністю. Так, у Конвенції зазначається що 

для забезпечення особам з інвалідністю «можливості вести незалежний 

спосіб життя та повною мірою брати участь у всіх аспектах життя, держа-

ви-учасниці вживатимуть належних заходів для забезпечення особам з ін-

валідністю доступу нарівні з іншими до фізичного оточення, транспорту, 

інформації та зв’язку … » [12].  

Резолюція 48/96 Генеральної Асамблеї ООН від 20 грудня 1993 р. 

«Стандартні правила забезпечення рівних можливостей для осіб з інвалід-

ністю» наголошує на тому, що «держави повинні визнати важливість за-

безпечення доступності в процесі створення рівних можливостей для інва-

лідів у всіх сферах життя суспільства» у тому числі «здійснювати програ-

ми дій, з тим щоб зробити матеріальне оточення доступним для інвалідів». 

Так, «у число таких заходів слід включити розробку стандартів і керівних 

принципів, … спрямованих на забезпечення доступу до різних об’єктів за-

гального користування, таким, як житлові приміщення, будівлі, послуги 

громадського транспорту, вулиці та інші об’єкти вуличного оточення».  

Таким чином, доступність – це сукупність заходів по забезпеченню 

людей з інвалідністю доступу на рівні з іншими до фізичного оточення, 

транспорту, інформації та спілкування, включаючи інформаційно-

комунікаційні технології і системи, а також до інших об’єктів і послуг, від-

критих для населення, або, що надаються населенню, як в міських, так і в 

сільських районах [12].  

У свою чергу безбар’єрне середовище – це багатофункціональне сере-

довище, пристосоване для всіх представників міської громади та, особли-

во, для потреб людей з інвалідністю, яке дозволяє економити їх обмежені 

сили, дає їм можливість вести нормальну життєдіяльність і сприяє залу-

ченню до суспільно корисної праці [17]. 

Протягом тривало часу доступність визначалася тільки архітектурною 

пристосованістю об’єктів громадського користування для осіб з інвалідніс-

тю, але вона є більш широким поняттям, що охоплює такі сфери, як освіта, 

транспорт, працевлаштування, будівлі та громадські місця, і включає за-

безпечення безперешкодного пересування у просторі і можливості корис-

туватися суспільними надбаннями та благами [10; 14; 15].  

Основними критеріями доступності міського простору є можливість 

безперешкодного та безпечного доступу до об’єктів обслуговування і від-

починку, а також використання цих об’єктів [4; 5].  

Всеукраїнським громадським соціально-політичним об’єднанням 

«Національна Асамблея інвалідів України» впроваджено методику прове-

дення аудиту доступності об’єктів громадського призначення. За цією ме-
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тодикою визначено дев’ять ознак, які впливають на доступність соціальної 

інфраструктури для усіх категорій громадян [15]: 

1. Безпроблемне пересування по прилеглій території. 

2. Наявність визначених місць для паркування автомобілів інвалідів 

найближче до входу у будинок. 

3. Входи / виходи, двері. 

4. Доступний заїзд у приміщення, сходи / пандуси. 

5. Відсутність порогів, широкі двері, широкі коридори. 

6. Доступність до усіх поверхів у приміщенні (ліфти, ескалатори, пан-

дуси тощо). 

7. Наявність доступних і пристосованих для неповносправних саніта-

рно гігієнічних приміщень: туалету, душової тощо. 

8. Доступні для людей у візках таксофони, банкомати.  

9. Означення місцезнаходження (піктограми). 

Слід зазначити, що питання доступності стосуються не тільки осіб з 

інвалідністю. До так званих «маломобільних груп населення» також відне-

сено людей з тимчасовим порушенням здоров’я, вагітних жінок, дітей до 

7-ми років та осіб, які супроводжують малолітніх дітей, людей з дитячими 

колясками, людей старшого (похилого) віку, людей з нестандартними роз-

мірами тіла, людей, які протягом певного часу можуть бути неуважними 

тощо. Перелічені групи відчувають труднощі при самостійному пересу-

ванні, одержанні послуги, необхідної інформації або при орієнтуванні в 

просторі. Таким чином, до категорії маломобільних відноситься доволі ве-

лика частка людей, яка за даними з різних джерел складає від 30 до 50% 

усього населення [2; 4; 9; 13; 22; 23].  

Нажаль, проблеми доступності та безбар’єрного середовища, що іс-

нують в Україні, далекі від вирішення. Часто архітектурна практика проек-

тування і будівництва, все ще «спирається на ергономічні відомості про 

«пересічну» за своїми фізичними параметрами людину». З цієї причини усі 

категорії людей, які відносяться до маломобільних груп населення, відчу-

вають величезні труднощі в багатьох сферах життя, що призводить до ще 

більшого обмеження їх можливостей [1; 6; 9; 10; 13; 21; 22].  

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, доступ-

ність є ключовим фактором подолання безпорадності й соціальної ізольо-

ваності людей з інвалідністю. Вона відіграє важливу роль у створенні ін-

клюзивного суспільства, підвищує шанси знайти роботу, здобути освіту, 

користуватися громадськими послугами, приймати участь в соціальних, 

культурних і оздоровчих заходах, бути активними членами суспільства [7; 

18]. У цьому сенсі доступність середовища повинна розглядатися як 

обов’язкова складова реабілітаційного процесу. 

У подальшому планується провести аудит доступності громадських 

об’єктів м. Кремінна Луганської області для маломобільних груп населен-

ня. 
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методики навчання Хортицької національної навчально-реабілітаційної 

академії. 

Коледа Віктор Антонович, д-р пед. наук, професор, зав. кафедри 

фізичного виховання і спорту Білоруського державного університету (Рес-

публіка Білорусь). 

Кострикіна Катерина Євгенівна, ст. викладач кафедри фізичного 

виховання і спорту Білоруського державного університету. 
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Кошева Людмила Василівна, канд. пед. наук, доцент кафедри фі-

зичного виховання і спорту Донбаської державної машинобудівної ака-

демії. 

Красножон Світлана Олександрівна, студентка гр. ФКС-18-1 Дон-

баської державної машинобудівної академії. 

Куліков Валерій Михайлович, канд. пед. наук, доцент кафедри 

фізичного виховання і спорту Білоруського державного університету (Ре-

спубліка Білорусь). 

Лакомов Сергій Володимирович, студент факультету фізичного 

виховання Державного вищого навчального закладу «Донбаський держав-

ний педагогічний університет». 

Лапченкова Анастасія Олексіївна, студентка гр. ФК-16-1 Донбась-

кої державної машинобудівної академії. 

Ларченко Інеса Іванівна, ст. викладач кафедри фізичного вихован-

ня і спорту Білоруського державного університету. 

Лекерова Айнур Алдабергенівна, студентка гр. ДПП 232 Казахсь-

кого гуманітарно-юридичного університету (Республіка Казахстан). 

Леханова Ольга Леонідівна, доцент кафедри дефектологічної осві-

ти Федеральної державної бюджетної освітньої установи вищої професій-

ної освіти «Череповецький державний університет». 

Лисенко Владислав Миколайович, ст. викладач кафедри здоров’я 

людини і фізичної культури Кременчугського національного університету 

ім. М. Остроградського. 

Лупінович Світлана Миколаївна, канд. пед. наук, доцент, завіду-

вач кафедри педагогіки та методики навчання КВНЗ «Хортицька націона-

льна навчальна-реабілітаційна академія» Запорізької обласної ради м. За-

поріжжя. 

Лутовінов Юрій Анатолійович, керівник фізичного виховання Лу-

ганського коледжу технологій машинобудування. 

Малахова Жана Володимирівна, канд. наук з фіз. вих. і спорту, до-

цент, завідувач кафедри фізичного виховання Донецького національного 

медичного університету (Україна). 

Марків Володимир Миколайович, канд. пед. наук, доцент кафед-

ри педагогіки та методики навчання КВНЗ «Хортицька національна навча-

льна-реабілітаційна академія» Запорізької обласної ради м. Запоріжжя. 

Мартин Володимир Дмитрович, канд. пед. наук, доцент кафедри 

водних і неолімпійських видів спорту Львівського державного університе-

ту фізичної культури. 

Мартинкова Олена Олександрівна, студентка гр. ФКС-18-1 Дон-

баської державної машинобудівної академії. 

Мнатцаканян Ліліт Арменівна, аспирант кафедри спеціальної пе-

дагогіки та психології Вірменського державного педагогічного університе-

ту ім. Хачатура Абовяна (Республіка Вірменія). 

Мовкебаєва Зульфія Ахметваліївна, д-р пед. наук, професор Ка-

захського національного педагогічного університету ім. Абая, директор 
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Ресурсного консультативного центру інклюзивної освіти для ВНЗ РК і 

превентивної суїцидології (Республіка Казахстан). 

Мудрян Володимир Леонідович, вчитель фізичної культури Зага-

льноосвітньої школи № 3 м. Краматорськ. 

Николюк Ганна Анатоліївна, магістрант 2 курсу Федеральної дер-

жавної бюджетної освітньої установи вищої професійної освіти «Черепо-

вецький державний університет». 

Новицька Вікторія Іванівна, зав. навчальної лабораторії кафедри 

фізичного виховання і спорту Білоруського державного університету (Рес-

публіка Білорусь). 

Олійник Олег Миколайович, завідувач кафедри фізичного вихо-

вання та спорту Донбаської державної машинобудівної академії. 

Павлюкова Тетяна Андріївна, студентка 3 курсу, гр. 310-00-16 

Машинобудівного коледжу Донбаської державної машинобудівної акаде-

мії. 

Погорлецьки Алла Нифантіївна, д-р біол. наук, доцент кафедри кі-

нетотерапії Державного університету фізичного виховання і спорту (Рес-

публіка Молдова). 

Подлєсний Сергій Володимирович, канд.. техн. наук, доцент, декан 

факультету автоматизації машинобудування й інформаційних технологій 

Донбаської державної машинобудівної академії 

Попов Вадим Михайлович, асистент кафедри реабілітаційної та 

спортивної медицини Донецького національного медичного університету 

(Україна). 

Пристинська Тетяна Миколаївна, ст. викладач кафедри фізичного 

виховання і здоров'я людини державного вищого навчального закладу 

«Донбаський державний педагогічний університет»; співробітник науково-

дослідної лабораторії взаємодії духовного та фізичного розвитку учнівсь-

кої молоді. 

Пристинський Володимир Миколайович, канд. пед. наук, доцент 

кафедри теоретичних і методичних основ фізичного виховання та реабіліта-

ції Державного вищого навчального закладу «Донбаський державний педа-

гогічний університет»; завідувач науково-дослідної лабораторії взаємодії 

духовного та фізичного розвитку дітей і учнівської молоді. 

Родигіна Вікторія Петрівна, ст. викладач кафедри фізичного вихо-

вання Національного технічного університету «Харківський політехнічний 

інститут». 

Савко Емілія Йосипівна, канд. пед. наук, доцент Білоруського 

державного університету (Республіка Білорусь). 

Семенас Ігор Олександрович, магістрант гр. 9ФКм-01-21оп ( 2 ) 

Федеральної державної бюджетної освітньої установи вищої професійної 

освіти «Череповецький державний університет». 

Семененко Костянтин Андрійович, учень 9-А класу Загальноосвіт-

ньої школи № 3 м. Краматорськ. 
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Сергєєва Тетяна Петрівна, завідувач кафедри фізичної культури і 

спорту Одеської національної академії харчових технологій. 

Скрипник Даря Едуардівна, студентка гр. ОА 16-1 Донбаської 

державної машинобудівної академії. 

Сокрут Валерій Миколайович, д.мед.н., проф., завідувач кафедри 

реабілітаційної та спортивної медицини Донецького національного 

медичного університету (Україна). 

Сорокін Юрій Сергійович, ст. викладач кафедри фізичного вихо-

вання Донбаської державної машинобудівної академії. 

Сосой Олег Володимирович, директор Дитячо-юнацького клубу фі-

зичної підготовки № 2, м. Краматорськ. 

Тесленко Артем Олександрович, студент гр. ФКС-18-1 Донбаської 

державної машинобудівної академії. 

Тимошенко Володимир Валерійович, канд. пед. наук, доцент ка-

федри фізичного виховання та спорту Донбаської державної машинобудів-

ної академії. 

Філінков Володимир Ілліч, канд. наук з фіз. вих. і спорту, професор 

кафедри фізичного виховання та спорту Донбаської державної машинобу-

дівної академії. 

Халайджі Світлана Владиславівна, канд. наук з фіз. вих. і спорту, 

доцент кафедри фізичної культури і спорту Одеської національної академії 

харчових технологій. 

Хамитова Дана Сункарбеківна, докторант 2 курсу спеціальності 

дефектологія Казахського національного педагогічного університету 

ім. Абая (Республіка Казахстан). 

Цедрик Марина Володимирівна, ст. викладач кафедри фізичного 

виховання і спорту Білоруського державного університету (Республіка Бі-

лорусь). 

Чащин Іван Іванович, студент 3 курсу, гр. 308-КІТ Машинобудів-

ного коледжу Донбаської державної машинобудівної академії. 

Черненко Сергій Олександрович, канд. наук з фізичного вихован-

ня і спорту, ст. викладач кафедри фізичного виховання та спорту Донбась-

кої державної машинобудівної академії. 

Шулін Роман Васильович, студент гр. МН-16-1 Донбаської держа-

вної машинобудівної академії.  

Яриш Анна Володимирівна, студентка 1 курсу, гр. 102-ФБС-18 

Машинобудівного коледжу Донбаської державної машинобудівної акаде-

мії. 
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