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the fact that case management is a clear and consistent sequence of actions that 

allows us to provide support to the woman and simulate a situation to 

overcome a violence against themselves by a partner or other family members, 

as well as the needs, possibilities and resources of the woman. The main stages 

of case management in working with women-victims of domestic violence are 

considered and characterized: receiving a treatment, needs assessment, 

discussion and planning of actions to support, implementation support plan, 

monitoring and stage of evaluation of results. Attention is paid to the role of 

social worker (case manager) and a multidisciplinary team of experts from 

different fields: psychologist, psychotherapist, physician, employee of the 

Interior, lawyer. The team is formed in accordance with the needs identified in 

woman, and is coordinated by case managers. 

Key words: case management, case manager, a woman-victim of 

domestic violence, multidisciplinary team. 
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�. �. ��!+#�

���������� 
�������( (� "���= �����	����	�	
��3	����( ������	; �	�	��

��$���� �����
��!	����, �
���
�$�� 	� ����	�$�� ��	����� �

�
����� &��$�� &�#��	���� ������
� �� ����� ��&��
� �����, &����,����

��	���
�-
��!	���� 	�  ���,�!�-��	�	�$�� ��������!�� 	������(, 

"��
������ �� ����� 
��!	��� -
��!��� 	� �	����	�!
�� 
�����.

�	��	�#�$�� &������� �� ������ � ������	��	� ������ ��

3�	!
��/���, ������
����� ��� ���#� #��
�����!
�#� ����’�&
� ��

������ ��������!�� � &�#��!������!
� �� ���� ������	�(, 

�	����,���� �
��	�( #��
�������-��	���	� ��&��$��� � %�������!��(

��
	���� ��&��	
� ����	�, 1��,����( ���#��
� «4���	�» (�
�����

880 �	���		�), ��������� ����#�#�$��� ����	�, ��
��� �
����� «��� ��/�

����	�», �
�&� ���&����	� «��� &� ��� /��� ��&��	
� �� �����	�, 

&� ��	� 
����� 	� "��
������ &������#� ������� ,�		� #��
����», 

«��������� #��
�����!
�#� �� ������ ������	��	� � �
��� ��&��	
�

�
�����!
�� ���,���», «��������� ��	���	�$��#� �� ������ �$����!
��


�����», %�������!��( ��
	���� ��&��	
� ����	� �
�����.

������
�
, ���’�&���
 & �� ������
 ��	���	�&
� 
�����#�

��
������, ������$��� ������,���� �������� �
�����!
� ���
�����: 

�&��
�&�’�&�
 ��	���	�$��#�, #��
�����!
�#� 	� ��������!��#�
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�� ������ �����	���� � ����� �. 6���!
�#�, �. ��$���, 4. ���
�-
�, 

0. ���	���
�, �. �����,��#�, 9. ��
����
�, 4. �� �
����!
��, 

6. +��$��
� 	� ��.; ��������!��-��	���	�$�� �� ������ �� 	������� 

�
�����!
�#� ������ ��&#������ 4. ��-����!
�(, 4. 6��
�, 

�. �	��!
� ���$, �. ;�����! 	� ��.; ��&��	�
 	����� 	� ���
	�
�

�� ������, � 	�
� $���� ��������!��#� � ��	���	�$��#�, �� &����� 

������������ 
����� ������,��� � ����	� �. :�	� �, �. ���!
���!
�#�, 

*. * ��,���!
��, �. �-���!
�#� 	�/�.

��
����	���� � ����#�#�$��
� ������� ��������(�� ����#�#�$�� 

	� ����#�(, � 	�
� $���� ���	���!��� �
�
����� �
 �"�
	����
� -�� �

�� ������ ��	���	�&
�, ������	��� ���� ����	� 4. .���
��, �. 3��#��, 

%. 9��"��
���, �. ��#��&���!
�(, .. %�
���, �. '�����!�� 	� ��.

��	�� �	�		� � ��&��$���� ��	������� ���	���!��� �
�
����� �


&����� ��	���	�$��#� �� ������ ��$����� -
��!��� 
�����.

�	������� �� ����� 
�����, �� �� ���� 	� 
��!	���� ������	�(, ��

������	$�&��
�� – �� ��
�&��
 �� ����-
����!��#� ��&��	
� ������	��	�. 

�
���, /� ��������� � ��-�( 
����� &� ��	���� ���	��� ��
� ���&���� ��

	�#�, /� ��-� ������!�	�� "�
	�$�� ��&�������� �������� �����	����, 

������$����
� �	��� (�#� �� ���� � 
����!�� ������. � &�’�&
� & ��


�� ������ ��	���	�&
� �
 �� ����-
����!��� �
��	� -
��!��� 
����� �
�

������� �	�	� 
�(��	�!�� ��	���
	���!���, 
��!	�����, ����	�$���, 

��&������� ���	�� �
�����, ������� ��������#� &��$���� � �
��� 

��$����� �����
��!	����� ��	����� 	� � ����
 & ��(��,����-� &�����! �

����#�#�$��( �����.

������
 �
�����!
�� 
��� �������� ��
 	�
� ��&��$����

��	���	�&
�: ��	���	�&
 – ����� �� ����� ��	!
��/���, ��������	! ����
�

��������, #�	�����	! ��� �� �� ,��	�� ( �����#� [5, �. 97]. 

*����	�$��( �����& ���
���� ��	���	��� ��&����� ��
 �������	��!

�� 4. �	!������ /��� ��&��$���� ����		� «��	���	�&
» �
 ��	�#���!���

������	� 	� �� ����-
����!��� �
��	� ������	��	�, /� ����,��	!�� �

��$�		� ������ �� 3�	!
��/��� �
 ���$�		� �� ����#� &�’�&
� & ���, 


����!��( ����������!���	� &� ���� 3�	!
��/��� � #�	�����	� ��

&� �/�	�, ���!��
� �	��$��
� 	� ��������!��
� ��
���&��$����, 

�����
�
� &����,���� 	� ���
��,���� ��������!�� �� ���� �


�	�����!�� ������	�(.

4. �	!����� ��&��$�� ���	���� �	��� �� ������ ��	���	�&
�

������	��	�: 

• �� ������ ������ ( ����#� �� ���� ��	!
��, ����� ������, /�

������� "��
���	��� � ��-
��!��
� ���� � ��

� �������#� �� ������;  

• �� ������ ��&�	����#� �	������� �� «
���� ��	!
��/���» 

(���#� 
��	�, 
���, ��#����) 	��	� �	��$�� ��
�����	�"�
����, /�

"��
��	!�� � �����	
�� � ������ -
��!��#� ���$����;  

• �� ������ ��&�	����#� �	������� �� ����� 
�����

(���,�����!
�#� ��	���	�&
�) ���������� ����!
�
� ��
�;  
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• �� ������ ������
����� ����� ����,���	� �� ��	���$���

����!��	� 	� 
��!	����-����#�(��� 	������� � ��������’���!
� �������, 

	��	� "��
������ $���& ��&�	���� �	��$�� ����	�$���	! 	������	���	� �


�,��������!�� ��������� ;  

• �� ������ �����&�$����#� �	������� �� ��� ������� ���	� – 

�
��	!, ���	�
���� ����
��� ����( ������	��	�, �
� "��
��	!�� �

������� ��
��� ������ ���	�#�
 ��!�#� ,�		� [4, �. 10]. 

.. %���
$�
 &�&��$��, /� ��	���	�$�� �� ������ �$�� – ������

���������� � ������	��	� $�	
�#� �������� ��� &�
���
�����	� ��&��	
�

��	���	�$�� ���(, ��&�
���� ���� ��	���$�� &���! ��� ���� 
�����, ���

���( �����, (�#� 	������� 	� &��$��, ���������� �	�(
� ��	���	�$�� 

����
����! 	� �
���� ����	����	� � � �
��� ����!��� ��(����	�.

�� ���$� & �!�#� �$�	��! � ���
	�$��( ����!���	� 
�� �����&���	�

	�
� &�������: 

1) ��&
��		� ��� 
�,��� ������	��	� ����		� ��	���	�&
�, ������

�� ���#� ������, �� ������ 3�	!
��/���.

2) "��
������ ��	���	�$�� ����
����! � �$���, ��2���	������

���� �����	� � ���	�(��#� ����
�������� � ����!�� �
��� ���$��!��-

��&�����!��� ����!���	�; 

3) ��
����	���� ����!�� ������!��-����#�#�$�� �
�� � �������

�����&���� 	� ����#�� ��������!��-��	���	�$��#� �� ������ ������	��	�; 

4) &��	�������� ���� ���
��� ����#���! � ���
	��� ��	���	�$��#�

�� ������ ������	��	�, �
	���&���� -�� �� �����/���� �"�
	�����	�

��������!��-��	���	�$��#� �� ������ �$��� � ��$����( -
��� [3, �. 84]. 

� ��$���� �
��� ��� ����-��� ��#���&���� ������� &

��	���	�$��#� �� ������ ����� ����#�#�
 ���	�� ���� �����	! ��-�
�

���� "��
, 
�	���� � &������.

����!�� &
���	� ����,���	� � ������
����	� ��$�		�

��� ��!���	� �� ����� ������ &�
�� � �$��� 
�,�� &����
� �
�
�����, �

�
�( ���� ����� � �
	���� �$��	!: &��(�����	� �� ��� �� ��
'�	�� 


���� �����#� 
���, &��	��$�	��� & ���!
�, �
� �$����� ��(��� 	�

	������ �����#�, ��	�����
� � 	�������
�
� 	���. �$��	! � �
�
�����, 

�
/� ���� ���� �����&��	��� ����
�� &
��	�����	� � ������	��	�, 

������� ��
��
�	� � �$��� ��$�		� &� �������, ���#����� ���������	�

	�
�
 ����
 [2, �. 80 – 82]. 

� &�’�&
� & �������,����
 ���� ��"��
���(�� 	� ����#�( �

������ ����	� ��	�	�� &
����	!�� ��� �� �� �
�
����(, ����
��	! ���� ��

���� – ���	���!��, ��	���
	���� 	� ��.

*��
�� ���	���!��( (��� ��	. virtualis – 
�,����() – 
�,����(, 

	�
�(, /� 
�,� �������	��� ��� ����� �
��� . ���	���!�� �
�
����� – 

��#���&����� ������
� "�	� 	� ����� &����,��! ��� ����	�� 
����, ����� &

	�
�	���
 ��� ����� ���������
 	� &�����
� ����#����; 	�
�, – ����#���

	�
�� ������
�.

���-� ���	���!�� 
�&�� �	��� &’����	��� � 0�	����	� � 1991 ����. 

���� �����	������ ����� ������
� ��(	� & ��"��
����� ��� ��
 
�&�(, 



�$ �!# ��� $2��$ ��+� � ���/��#� � 7 (296), 2015 

260

��� (�#� #��#��"�$�� ����,���� 	� ��,�
 ����	�. %����� �� �	����
� 

���	���!�� 
�&��� �	��� &’����	��� ���	���!�� �
���&����. 3�#�	� 
�&���

�	�������� 
��!
� ���	���!�� �
���&���( � ��’�������� � � ���	���!��

�
�
�����. � ����( $�� 
��!
��	! � #������ ��
������#� 
�	������, 

���	����#� $���& 
���,� 0�	����	, ��&�������� &���	��, � 
�,����, �,�

$���& 
��!
� ��
�� ���� ������ ���	���!�� �
�
����� 
�	�
�	! ��� 
�&�� ���	�. 

���	���!�� �
�
����� 
�,�� ��&����	� �� 	�
� ����: 

• �
�
�����, ���’�&��� & ,�		�
 � ���#��"��� ����
� ���$��


��!	��� � 
��	��	��; 

• �
�
����� �� 
���� , �
� &����#��	! ��
’�	! ��� ,�		� � 	���$��	!

���!
����
�, ���	�, ���
�	��#�; 

• �
�
�����, /� ��&
�����	! ����� ������� ��&��	
� ��������!���


��!	���; 

• �
�
����� �� ���	���
 ���	��
���
 &���
.

��&����� �
�
����( �� $�	
� ��&��$��� #���� ����	! �
����(  ���
	��. 

*�
�	�
� ���	���!�� �
�
����( & ��	���	�$��#� �� ������

�������	!�� ���������� �� ��
��� ���������	�( ��	�( � �������	!��

�$��
�-�
�
��������
�. ��&��$�(, ��-�
���� &�����	! 
�	����� &

������ 	�
�, �&�#��!���	! (�#�, � �$��-�
�
�������� &� ����
�#��


������
� ��&������	! &
��	 ���	���!��� �
�
�����. *�
, � ���$��!��
�

�������
� *. '���(, 0. ���	��
����, �. +���
� «%�-� ��
���� 
��!	���. 

������
�� 1��! – ��&�
 )�#���!
�(» [1] �����	������ ��������

���	���!�� �
�
����(, �
� ���	! 
�,�����	! �$��
 ������	� � �	�����

��-�� ��	!
��/���; �������	� �� ����#� 1����� � �
�����!
�
� �	���; 

��&��(�
�	��� & ��
����
�� ��-��
�� � ��-�����
; ��&��	��� ���

��������!�� �
�����!
� 
�&�$�� ���	��
��	�; �������	� )�	���	����(


�&�( ������
��� 0������$� 1���, ����&���$�( 
�&�( � ��&�( ��	���� 	�


��!	��� � )�#���!
�; ��&��(�
�	��� & 	���$��	� 3����� 1
�	����$�

6���$��
� � ������ (�#� ,�		� �� )�#��/���, ���(-��-� ��


�
�����!��
� 
�&�� � ���� �� �(���
� 	� ��.  

4������� �
	���!�� 	�
�#� ���� �
�
����� ��� -
������ &� � ���

�
�����, ��#�	� & �
� &
�-��� ���� ��
���	� ���� �����
� �

��	�����	! ��������� ���#� � ��� ���. ���� ���	! �
 
�,�����	!  �$� �

���	���!�� ������	� � �����
� 
��	�, ���(	� &��(�
�
� ������
�, � 	�(

,� $��, ��&��	��� ��#�	� ����#� ��� ���( �����( 
��( � ��-�	��� ����
�

������	$�&��
�
�.

%�����
� "��#
��	 ��$�	
� ���	���!��� �
�
����� & ���$��!��#�

�������
� %�-� ��
���� 
��!	���. ������
�� 1��! – ��&�


)�#���!
�(» [1, �. 7 – 8]. 

� �4801 �. �A��4).�A

�������!�� ������� � �����
�#

1����#� ����	!�� � 
�
�’�	����
� 
����. �  ��� ������ �$����
�

�����#� ������	! �� 
���	�� "�	�&��

�, �������
��� 
��	��, 	�
�	� 	� ��. 

1�(��� ����� (�$��): ����
, :#��, 4�!#�, 6����, ��	�����.

�����#
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����
. +������ ����	��� 
��	��	�! � ��-�
� ����� �,�

����������� � 
��"�������, � ��	���	���� ��$���, � «�������!
�», �, 

����	!, &��$�� �
�
����� � 
�&��. <� �� ���� ��
 ��������	��� � ������, – 

 �$� � ���	���!��? 

:#��. .�� , � ��� �� ���� 
��������
��.

4�!#�. ������, 	�, 
�,� ��	� 	�
�	�$�� ���’�&��� & 
��	��	��
.

6����. �� ����
� «���	���!��
� 	����	�
�»? =� ��
���! 

��	�����. 0 
��� , 
� ��������
���? 

����
. �������� �� �� &� 
��!	����
� ��
����
�.

:#��. . /� �� 	�
�?  

����
. =� ��
���� ��&���!�� ��
���� ��������!��� 
��!	���. 

%����
���, ��
’�	��
� �� �	�
	���, �	��
��!	���� ��
����, "��!
�����

�������,�, �
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Shvyrka V. N. Virtual excursion as a tool of patriotic upbringing of 

school youngsters 

The article reveals peculiarities of patriotic education of schoolchildren 

with the help of virtual excursion. In the article the essence and peculiarities of 

patriotic education in the contemporary socio-cultural conditions are opened. 

Patriotic education of students is seen as the process of forming a clear 

understanding about the regularities of the development of patriotic ideas, 

understanding the role of historical knowledge about their country, about its 

people, its traditions and customs, and developing sustainable patriotic beliefs 

and the ability to defend them in terms of reality.  It is given the characteristics 

of virtual tours as a means of patriotic upbringing of pupils. It is discovered its 

educational potential of the interaction of children with subjects, objects, 

natural phenomena, social and cultural environment. It is also presented the 

topics and examples of virtual tours. It is proved in the article the  efficiency 

of the use of virtual excursions as a means of patriotic education of pupils. 

Key words: patriotism, patriotic education, virtual excursion. 
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